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Adatkezelési Tajékoztato

1. Az adatkezel6

Név: KV HG6-, Hang-, és Vizszigetelés
Cim: 6034. Helvécia, Fehértdi d(il 20/a
Honlap: www.kvszigeteles.com
Telefon: +36 70/792-6373

Email: info.kvszigeteles@gmail.com

2. Ajelen adatkezelési tajékoztato alapjaul szolgald jogszabalyok

A jelen tajékoztatd szerinti adatkezelésekre vonatkozé f6bb jogszabdlyok és a jelen
tdjékoztatdban alkalmazott roviditéseik:

e az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténdé
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon
kiviil helyezésérél (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet vagy GDPR)

3. Az adatkezelés jogalapja
GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja (hozzajarulason alapuld adatkezelés)
4. Adatkezeld adatkezeléseinek a célja

A leendd és meglévé lgyfelekkel vald kapcsolattartas, arajanlat készités és tajékoztatas céljabadl
gyljti az adatokat.

5. A kezelt adatok kore, forrasa

Az adatkorok megnevezése Az adatkezelés célja
Név (vezetéknév és keresztnév) Azonositas
Telefonszam Kapcsolattartas, valaszadds
Email cim Kapcsolattartas, valaszadds
Uzenet Valaszadashoz szlikséges

6. Kozosségi oldalak (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 26. cikke alapjan)

Facebook: https://en-gb.facebook.com/legal/terms/page controller addendum

Instagram: https://www.facebook.com/help/instagram/155833707900388/
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TikTok: https://www.tiktok.com/legal/page/global/tiktok-analytics-joint-controller-
addendum/en

Az dltalunk végzett adatkezelés mellett a kozosségi média fellilet Gizemeltetbje is kezel
személyes adatokat. A kdzosségi média fellilet masik adatkezel6nek mingsil, amelynek
adatkezelésére azonban csak korlatozott befolyassal birunk.

A kozosségi média fellilet izemeltetGje webes nyomonkovetési médszereket hasznal. A
webes nyomonkévetés attdl fiiggetleniil alkalmazhatd, hogy Onnek van-e fidkja az adott
ko6zosségi média fellleten.

7. Adatkezelés

7.1 Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok
Az Erintett kérelmezheti az Adatkezel6nél az alabbiakat:

e tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdl (az adatkezelés megkezdését megelSzGen,
illetve az adatkezelés soran)

e hozzaférést személyes adataihoz (személyes adatai adatkezel§ altali rendelkezésére
bocsatasat),

e személyes adatainak helyesbitését, kiegészitését,

e személyes adatainak — a kotelez6 adatkezelés kivételével — torlését vagy korlatozasat
(zarolasat),

e jogavan az adathordozhatdsaghoz,

e tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen.

Az Erintett személy a fenti 1-es pontban meghatarozott elérhetSségeken nyujthatja be
Erintetti kérelmét az Adatkezels részére. Az Adatkezeld az Erintett jogszerd kérelmét

legfeljebb egy hénapon belil teljesiti, és err6l az altala megadott elérhetségre kiildott
levélben értesiti.

7.2 A tajékoztatas kéréshez valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet
13-14. cikkei alapjan)

Az Erintett személy irasban tdjékoztatast kérhet az Adatkezel6tél arrél, hogy

e milyen személyes adatait,

e milyen jogalapon,

e milyen adatkezelési cél miatt,

e milyen forrasbdl,

e mennyiideig kezeli,

o alkalmaz-e adatfeldolgozdt, ha igen, az esetleges adatfeldolgozé nevérél, cimérdl és az
adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl,
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e az Adatkezel6 kinek, mikor, milyen jogszabdly alapjan, mely személyes adataihoz
biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait,

e azesetleges adatvédelmi incidens kortlményeir6l, hatasairdl és az elharitdsara megtett
intézkedésekrél.

7.3 A hozzaféréshez valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 15. cikke
alapjan)

Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6| visszajelzést kapjon arra vonatkozdan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy a kezelt személyes adataihoz hozzaférést kapjon, és
ezt az Adatkezel6t6l a 7.1.1. pont szerint irdsban kérheti.
Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatdt — ha ez nem
Utkdzik mas jogszabalyi akadalyba - az Erintett rendelkezésére bocsétja. Ha az Erintett
elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informdacidkat széles korben hasznalt
elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az Erintett masként
kéri.

7.4 A helyesbitéshez, kiegészitéshez valé jog (Altalanos Adatvédelmi
Rendelet 16. cikke alapjan)

Az Erintett személy irdsban kérheti, hogy az Adatkezel6 médositsa valamely személyes
adatat (példaul barmikor megvaltoztathatja az e-mail cimét vagy postai elérhetfségét
vagy kérheti, hogy az Adatkezel§ altal kezelt barmely pontatlan személyes adatat az
Adatkezel8 helyesbitse). Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az Erintett jogosult arra,
hogy kérje az Adatkezel§ altal kezelt hidnyos személyes adatai megfelel§ kiegészitését.

7.5 A torléshez valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 17. cikke
alapjan)

Az Erintett személy irdsban kérheti az Adatkezel6tS| személyes adatainak a torlését. A
személyes adatok torlése alapvetSen akkor kérhetd, ha adatkezelésiink az On
hozzajaruldsan alapul, pl. hozzajaruldsat adta ahhoz, hogy adatait (telefonszam, e-mail
cim) kapcsolattartds céljabdl kezeljik. llyen esetben személyes adatait toroljiik. Ha
személyes adatait szerz6dés teljesitése céljabdl, vagy jogszabaly alapjan adta meg, ezen
személyes adatok ezzel 6sszefliggs kezelése a szerz6dés megsziinésével nem szlinik meg
automatikusan, illetve a torlési kérelmét sem tudjuk teljesiteni. Ebben az esetben a
vonatkozo jogszabalyok szerint személyes adatait a szerz6dés megsz(inését kévetGen is
kezelnlink kell a jelen Adatkezelési tajékoztatdban foglalt adatkezelési id6tartamig.

7.6 A zarolashoz (adatkezelés korlatozasahoz) valé jog (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 18. cikke alapjan)
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Az Erintett személy irdsban kérheti, hogy a személyes adatait az Adatkezel8 zarolja (az
adatkezelés korlatozott jellegének egyértelmdi jel6lésével és az egyéb adatoktdl
elkiilonitett kezelés biztositasaval). A zarolas addig tart, amig az Erintett altal megjeldlt
indok sziikségessé teszi az adatok tarolasat. Az adat zarolasat kérheti az Erintett példaul
abban az esetben, ha lgy gondolja, hogy a beadvanyat az Adatkezel6 jogellenesen
kezelte, azonban az dltala kezdeményezett hatésagi vagy birésagi eljaras érdekében
szlikséges az, hogy a beadvanyt az Adatkezel6 ne tordlje. Ebben az esetben a hatdsag
vagy a birdsag megkereséséig az Adatkezel6 tovabb tarolja a személyes adatot (példaul
az adott beadvanyt), ezt kbvetGen torli az adatokat.

7.7 Adathordozhatésaghoz valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet
20. cikke alapjan)

Az Erintett személy irasban kérheti, hogy a ra vonatkozd, altala az Adatkezeld
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy
masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akaddlyoznd az Adatkezeld, ha:

e az adatkezelés az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja
vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja szerinti hozzajaruldson, vagy

e a 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti szerz6désen alapul; és

e az adatkezelés automatizalt médon torténik.

7.8 A tiltakozashoz valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 21. cikke
alapjan)

Az Erintett személy tiltakozhat személyes adatainak az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet a
6. cikk (1) bekezdésének f) pontja szerinti, az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az Adatkezels a személyes
adatokat nem kezeli tovabb, kivéve, ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést
olyan kényszerits erej(i jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az Erintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak. Ha a személyes
adatok kezelése kozvetlen lizletszerzés érdekében torténik, az Erintett jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbdl torténé kezelése ellen,
ideértve a profilalkotdst is, amennyiben az a kdzvetlen lizletszerzéshez kapcsolddik. Ha az
Erintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténd kezelése
ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelheték.

7.9 Az adatkezeléssel kapcsolatos jogorvoslati lehetdségek
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Birdsagi eljaras kezdeményezése

Az Erintett, az Adatkezeld, illetve — az adatfeldolgoz6 tevékenységi kdrébe tartozé
adatkezelési miveletekkel 6sszefliggésben — az adatfeldolgozd ellen birésaghoz
fordulhat, ha megitélése szerint az adatkezel§, illetve az dltala megbizott vagy
rendelkezése alapjan eljard adatfeldolgozé a személyes adatait a személyes adatok
kezelésére vonatkozo, jogszabdlyban vagy az Eurdpai Unid kotelez6 jogi aktusaban
meghatarozott elSirasok megsértésével kezeli. A per elbirdldsa a torvényszék
hatdskorébe tartozik. A per — az Erintett valasztasa szerint — az Erintett lakdhelye vagy
tartézkodasi helye szerinti illetékes torvényszék el6tt is megindithaté. Az Adatkezel6 az
Erintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsdg kdvetelményeinek
megszegésével okozott kart megtériti, ugyanakkor mentesil a felelGsség aldl, ha a kart az
adatkezelés korén kivil es6 elharithatatlan ok idézte el6. Az Adatkezel6 nem tériti meg a
kart annyiban, amennyiben az a karosult szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartdsabdl szdrmazott.

Hatosagi eljaras kezdeményezése

Az Erintett a Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatésagnal (1055. Budapest
Falk Miksa utca 9-11, honlap: http://naih.hu; postacim: 1396 Budapest, Pf.: 9.; telefon:
+36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) jogainak
érvényesitése érdekében vizsgalatot, illetve hatdsagi eljaras lefolytatasat
kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy a személyes adatai kezelésével kapcsolatban
jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall, igy kiilonosen,

e ha véleménye szerint az Adatkezel8 a 6.2. pontban meghatérozott Erintetti jogainak
érvényesitését korlatozza vagy ezen jogainak érvényesitésére irdnyuld kérelmét
elutasitja (vizsgdlat kezdeményezése), valamint

e ha megitélése szerint személyes adatainak kezelése soran az Adatkezeld, illetve az altala
megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé megsérti a személyes adatok
kezelésére vonatkozd, jogszabdlyban vagy az Eurdpai Unid kotelez6 jogi aktusaban
meghatarozott el6irasokat (hatdsagi eljaras lefolytatdasanak kérelmezése).

8. Adatbiztonsag

Az Adatkezeld az Erintett altal megadott személyes adatokat az Adatkezels székhelyén illetve
bejegyzett telephelyén tarolja. Az Adatkezel6 megfelel6 informacidbiztonsagi
intézkedésekkel gondoskodik arrdl, hogy az érintett személyes adatait védje tobbek kozott a
jogosulatlan hozzaférés ellen vagy azok jogosulatlan megvaltoztatasa ellen. igy példaul a
szervereken tarolt személyes adatokhoz vald hozzaférés napldzasra keriil, ami alapjan mindig
ellendrizhetd, ki, mikor, milyen személyes adatokhoz fért hozza. Az Adatkezel6 megfelel§
szervezési intézkedésekkel gondoskodik arrdl, hogy a személyes adatok ne valhassanak
hozzaférhet6vé meghatarozatlan szamu személy szamara.

9. Egyéb
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A személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére nem
torténik. A jelen Adatkezelési Tajékoztatdban részletezett személyes adat kezelés soran
automatizalt dontéshozatal, profilalkotds nem torténik. A jelen Adatkezelési Tajékoztatd
elérhetd a www.kvszigeteles.hu honlapon. Az Adatkezel§ fenntartja a jogot, hogy a jelen
Tajékoztatdt egyoldaltan, a jov6re nézve médositsa. A médositasokrdl az Erintetteket az
Adatkezel6 honlapjan keresztiil tdjékoztatja.

A személyes adatok megadasa az On déntésén mulik.

A hozzajaruldsat barmikor dnkéntesen visszavonhatja, azonban a hozzajarulas visszavonasa
nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét.

Kelt: Helvécia, 2024. 06. 10.



